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配信スケジュールについて
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定期点検や消耗品の交換における来店案内を顧客ごとに自動でスケジュール、期日が近づいたら自動的に
LINKDriveアプリを通じて通知する事ができます。

配信設定方法について

【サービス名】を登録

配信スケジュールとは

1

【テンプレート（プラン内容）】を登録2

定期スケジュールの配信回数の設定
※配信を停止する場合は配信ステータスを変更可能

3

登録情報をもとにアプリへ自動通知4

登録されたスケジュールはLINKDriveアプリと同期され、それぞれの期日をカンタンに共有する事ができます。
スケジュールは点検項目毎に設定できたり、指定した期間までを繰り返し設定する事ができます。
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販売店・整備工場・
運営企業

販売店・整備工場・
運営企業

顧客

店舗（販売店）

配信スケジュール
を登録

管理画面

メールやDM等で
都度お知らせ

アプリに日程を表示、
自動通知でお知らせ

従来

本システム
!

担当者

顧客

すべて手作業で連絡する
のでコストが掛かる

店舗へ折り返し・
確認が都度必要

スケジュールに合わせて
自動で一括送信

顧客ごとに
スケジューリング

顧客ごとに案内を
手作業で管理

点検日などは
アプリで確認

顧客ごとに異なる案内をかんたん一括管理！お知らせは自動で一括送信されるので業務効率化も！
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カーリースでのサポートサービスに
車検や点検予定日を顧客と共有できます。
登録した内容はアプリのカーメンテナンス情報
に表示され、登録した日程に合わせて自動で
アプリに通知が届きます。

※イメージ

◯◯メンテナンスパック

◯◯メンテナンスパック

【メンテナンスパック詳細】

1/17
3ヶ⽉ 簡易メンテナンス

4/17
6ヶ⽉ 定期メンテナンス

7/17
9ヶ⽉ 簡易メンテナンス

10/17
1年⽬ 定期メンテナンス

4/20
1.5年⽬ 定期メンテナンス

9/20
⾞検前 メンテナンスサービス

10/20
⾞検

・・・

CASE1.
メンテナンスパックのお知らせ案内に
オイル交換など、定期的に行うメンテナンスの
予定の登録ができます。予定の繰り返しと
配信回数の設定が行えるので、予定に合わせて
都度設定を行う必要はありません。 CASE2.

アプリに自動でPUSH通知にてお知らせ、
詳細内容は【カーメンテナンス】で確認できます。

LINKDriveアプリ画面

配信スケジュールの活用方法 ～こんなケースに活用いただけます！～
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サービス名の登録 配信テンプレートの登録

※顧客登録の際に登録ができます。
※あらかじめ設定した【サービス名】と【配信テンプレート】
を利用して、顧客ごとのプランが設定可能です

スケジュールの基本設定をしましょう 顧客ごとに配信スケジュールを
組み合わせて設定しましょう

【スケジュール配信】メニューから
【サービス名】を登録しましょう

1

カーリース・7年プラン カーリース
定期メンテナンスパックA

カーリース
定期メンテナンスパックB

カーリース
定期メンテナンスパックC

カーリース・3年プラン

次に、配信内容（メンテナンス内容、
スケジュール）となる【テンプレート】
を登録します

2

【サービス名】と【配信テンプレート】
を組み合わせて、独自サービスの登録
が完了です！

3

顧客Aのサービス
カーリース・7年プラン

カーリース
定期メンテナンスパックA

顧客Bのサービス
カーリース・7年プラン

カーリース
定期メンテナンスパックB

顧客Cのサービス 顧客Dのサービス
カーリース・3年プラン

カーリース
定期メンテナンスパックC

カーリース・3年プラン

カーリース
定期メンテナンスパックA

顧客

!

あとは、通知を
待つだけ！

設定されたスケジュールを
もとに自動で顧客のアプリ
へPUSH通知。

スケジュール配信を設定して独自サービスの登録を行う


